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Pokok Bahasan  

A. Pengertian Kuesioner 

B. Dasar Penyusunan Kuesioner  

C. Jenis Kuesioner  

D. Media Kuesioner  

E. Susunan Kuesioner  

F. Langkah-Langkah Penyusunan Kuesioner 

G. Contoh-Contoh Kuesioner  



A. PENGERTIAN KUESIONER 

o Kuesioner adalah kumpulan daftar pertanyaan 
yang dijadikan panduan untuk pengumpulan 
data penelitian  

o Kuesioner adalah suatu teknik pengumpulan 
informasi yang memungkinkan analis 
mempelajari sikap-sikap, keyakinan, perilaku, 
dan karakteristik individu, komunitas maupun 
lembaga  



B. DASAR PENYUSUNAN KUESIONER 

• Merujuk pada tujuan penelitian yang telah 
ditetapkan, ingat bahwa kuesioner adalah 
instrumen untuk mendukung menjawab 
tujuan penelitian.  

• Menjabarkan variabel penelitian, dimana 
variabel adalah komponen atau unit yang 
mendeskripsikan isi tujuan.  

• Satu tujuan penelitian bisa terdiri dari 
beberapa variabel penelitian 



CONTOH VARIABEL  
• Misalnya tujuan penelitian adalah mengetahui 

pendapatan keluarga pengelola HKm, variabelnya 
adalah :  
• Pendapatan kepala keluarga (dalam kawasan hutan 

dan di luar kawasan hutan)   
• Pendapatan anggota keluarga (dari dalam kawasan 

hutan dan di luar kawasan hutan)  
• Sub Variabel pendapatan di atas adalah  
• Biaya  
• Pendapatan Kotor  
• Pendapatan Bersih  



C. JENIS KUESIONER  

a. Kuesioner dengan pertanyaan tertutup 
        Kuesioner yang di dalam pertanyaan-pertanyaan yang diajukan 

telah disediakan jawabanya oleh peneliti ( pilihan a, b, c atau 
jawaban ya, tidak; dan lainnya) 

   
b. Kuesioner dengan pertanyaan terbuka  
        Kuesioner yang memberikan kesempatan responden menjawab 

secara terbuka atas setiap pertanyaan yang diajukan.  Namun 
demikian peneliti tetap memiliki rambu-rambu agar jawaban 
responden tidak terlalu jauh melenceng.  

 
c. Kuesioner tertutup dan terbuka, yaitu kombinasi antara keduanya.   



D. MEDIA KUESIONER  

1. Tatap muka  
       Kuesioner yang dalam praktiknya menggunakan cara 

bertatap muka langsung (face to face) 
 
2. Telephone 
       Kuesioner yang dalam pengumpulan datanya 

menggunakan media telephone  
  
3. Internet  
      Media yang digunakan berbasis internet (sms, wa, aplikasi 

google form, dan lainnya). Saat ini kuesioner 
menggunakan media internet sudah umum digunakan.  



E. SUSUNAN KUESIONER 

1. Pengantar  
        Berisi data pewawancara, waktu pelaksanaan ,pengantar memulai 

wawancara,  
 
2. Profil responden 
        Gambaran tentang identitas responden   
 
3. Penjabaran pertanyaan variabel utama 
        Mendeskripsikan pertanyaan-pertanyaan untuk menjawab  

variabel utama dalam penelitian   
 
4. Penjabaran pertanyaan variabel pendukung 
        Mendeskripsikan pertanyaan-pertanyaan untuk menjawab 

variabel pendukung dalam penelitian  



F.LANGKAH-LANGKAH PENYUSUNAN 
KUESIONER  

• Menguasai konsep penelitian  

• Menjabarkan tujuan dan variabel penelitian  

• Menyusun draft (kerangka isi) Kuesioner  

• Buat draft pertanyaan pada setiap variabel penelitian, 
mulai variabel utama kemudian pendukung  

• Memastikan tujuan penelitian terjawab dalam 
kuesioner  

• Ujicoba kuesioner 

• Evaluasi kuesioner (menambah atau mengurangi draf 
kuesioner)   

 



G. CONTOH-CONTOH KUESIONER  

1. Pertanyaan tertutup  

2. Pertanyaan terbuka  

3. Pertanyaan tertutup dan terbuka  



TERIMA KASIH  


